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Introducere

La aproape un an de la declansarea razboiului ruso-ucrainean, dupa care a urmat criza refugiatilor
si cea energeticd, locuitorii din nordul Republicii Moldova ramén vulnerabili in fata manipularii,
stirilor false si a propagandei. In primele luni de la inceperea dezastrului generat de Kremlin,
Chisinaul s-a confruntat cu un sir de provocari de ordin social, economic, politic, dar si
informational. Cea mai mare batalie pentru atitudinea si parerea oamenilor s-a dat din 24 februarie
pe new media, adica, pe retelele de socializare, acolo unde fiecare moldovean este expert, iar cei
care reusesc sa manuiasca cuvantul au reusit s convingd unele grupuri de oameni sa-si schimbe
viziunele asupra razboiului si a problemelor cu care se confrunta tara noastra.

Tn contextul crizei refuguiatilor, din primele zile, siptamani, luni, locuitorii din nordul Republicii
Moldova au dat dovada de o mobilizare, mai rar intalnitd de la 1990 incoace. Mentionez acest
lucru, pentru ca cetatenii din regiune sunt, in mare parte, simpatizanti ai dictatorului de la Kremlin.
Venirea primilor refugiati ucraineni in nord a demonstrat cd masinaria propangandistigd de la
Moscova a fost inutild in fata durerii si compasiunii.

De la inceputul razboiului, jurnalistii locali au realizat un sir de materiale, pentru a afla parerea
cetdtenilor din mun. Balti si din nordul térii despre invazia trupelor militare rusesti in tara vecina.
Daca la inceput multi salutau interventia militard a lui Putin, peste cateva luni, oamenii au Inceput
sd condamne acest conflict: ,,Este un razboi fratricid”, ,,Condamnam razboiul”, ,,Putin a procedat
urat” etc. Din pacate, au mai ramas voci care continua sa-si sustind idolul de la Kremlin.

Dupa ce au vazut ca Republica Moldova a devenit solidara cu poporul ucrainean, Federatia Rusa,
prin intermediul ,,solilor” sai - politicieni, lideri de opinie, reprezentanti ai bisericii - au Tncercat
sa-si continue actiunile de distabilizare a situatiei sociale si ecomice din tara noastra. Astfel, in
toamna anului 2022, la Chisindu au fost organizate proteste, cu participarea nemijlocitd a
lucuitorilor din nordul Republicii Moldova. Ba mai mult, deputatii Blocului Comunistilor si
Socialistilor si ai Partidului Sor, in vizitele lor in nordul tarii, speculeazd pe vulnerabilitétile
sociale. Acestia invoca majorarea preturilor, criza refugiatilor, care a generat majorarea tarifelor
s relatii mai rezervate cu Federatia Rusa si mai spun ca autoritdtile de la Chisindu trebuie sa faca
abstractie de tragedia pe care o trdiesc ucrainenii si sd se pocloneasca Moscovei, pentru a obtine
un pret mai bun la gaz.

Gestionarea crizei refugiatilor

Primii refugiati in nordul R.Moldova au inceput sa vind in data de 24 februarie. Acest lucru a fost
reflectat atat de presa locala(nordnews.md, tvn.md, esp.md si observatorul de nord.md). Din
primele zile ale razboiului Ruso-Ucrainen, punctele de trecere a forontierei cu statul vecin (Criva
— Mamaliga, Larga — Kelmenti, Briceni — Rossosani, Ocnita — Sokireani, Otaci — Moghilev-
Podolsck, Unguri — Bronnita) au fost asaltate de primii ucraineni care au fugit din calea razboiului.
Cei care au reactionat prompt si au fluidizat traficul au fost politistii de frontiera, apoi voluntarii
care din primele ore, zile s-au aratat dispusi sa-i ajute pe ucrainenii nevoiesi veniti cu copii si
batrani. Abia dupa cateva zile pentru fluidizarea traficului, acordare ajutorului de prima necesitate
dar si cazarea uctrainenilor au intervenit primariile, centrele raionale, serviciile desconcentrate
precum: salvatorii, politia nationald, armata. De precizat ca cel mai mare volum de acordare a



ajutorului au luato pe umeriio sdi voluntarii. Dupa care au venit banii acordati de partenerii externi,
lucru care a permis autoritatilor locale sa acorde ajutorul necesar refugiastilor.

Pentru autoritatile locale (primarii, consiile raionale) din cele 11 raioane din nordul R. Moldova si
municipiul Balti a devenit o mare provocare, in special prin crearea centrelor de plasament,
colectarea de ajutoare sub forma de produse alimentare, igienice, lengerie si haine, pentru ca unii
ucraineni au ajuns in R.Moldova in slapi sau veste. In consecintd au fost create 14 centre de
plasament.

Astfel, din 24 februarie 2022 pana la 27 decembrie 2022 atat in centrelele de plasament cét si in
domiciliile private a locuitorilor din nordul R.Moldova au fost cazati peste 5000 de ucraineni.
Raionul care a reusit sd contreze cel mai mare numar de refugiati este Ocnita, aici sunt peste 1200
de ucraineni care si-au gasit refugiul in casele oamenilor nu in centrele de plasament. Cei mai
putini sunt 1n raionul Riscani. Acesastd discrepanta se datoreaza faptului ca o buna parte din
refugiatii din Ocnita au rude 1n tara noastra evident etnici ucraineni.

Primarul orasului Edinet, Constantin Cojocaru: ,, Edinetul are cateva expriente in criza refugiatilor
care nu le detine nici R.Moldova. Noi avem un centru regional de refugiati care face legatura cu
toate vamie din regiune, inclusive si cu cele romanesti. Avem o legatura cu trei centre din afara
R.Moldova, doud in Romania si unul in Austria, Viena, in situatia in care este nevoie ca refugiatii
sa plece mai departe.

O alta experienta buna care nu o are nici R.Moldova este construirea casutilor pentru refugiafi.
Ele au in jur de 20 m.p., asa, ca sd incapa o familie refugiata. Din 9 casute, 6 deja sunt construite.
In Edinet avem si primul centru de refugiati pentru romi. Centru se afld in incinta unei biserici,
unde preotul este de etine rom. l-am plasat aparte nu de accea ca se simt discriminati, dar ca ei
au rezerva aceasta a lor, sd fie toti romii mereu impreund, aparte.”

Orasul in care sunt concentrate cele mai multe centre de plasament este municipiul Balti. in
capitala nordului activeazd 4 centre, care au fost deschise gratie implicarii primariei si
reprezentantior societdtii civile, care au reusi sd aloce bani din bugetul primariei, pana la venirea
fondurilor din partea guvernului. Centrele sunt amplasate la Hotelul Balti, Tabdra de vara
,2Dumbrava Alba”, Caminul studentesc ,,Meridiane”, Caminul studentesc din campusul USARB.
Reprezentantii societatii civile din Balti spun ca le-a venit greu cand au mers la conducerea
Directiei Generale de Asitentd Sociala si Protectia Familiei (DGASPF) sa solicite ajutor pentru
refugiati. Diana Grosu, directorul Asociatiei pentru Drepturile Omului LEX 21 madrturiseste ca
sefa DGASPF, Veronica Munteanu le-ar fi dat o replica candd a fost rugata sa- ajute pe vecinii
nostri care au fugit dibn calea razboiului. V,. Munteanu: ,,De unde ati luat-o ca-i rdzboi. N-ati auzit
este o operatiune militard speciald.”

Primarul de Balti Nicolai Grigorisin: ,,In primele doua sdptimani, eu si colegii, partenerii mei am
donat 100.000 de lei. Din banii proprii iam cazat pe vecinii nostri din Ucraina pe la casele noastre,
plus le-am asigurat hrana. Pete doud saptamani problema banilor a fost rezolvata de guvernul
nostru dupa ce partenerii europeni au facut transferurile.



Si astdzi, este respectata formula care arata in felul urmator: guvernul obtine banii de la donatorii
europeni, apoi finantelel sunt transferate pe conturile Directeiei Asistentd sociala si protectia
familiei. Apoi, banii sunt transferati pentru hotel, agent termic, hrana si treo mese pe zi.”

Dupa prima jumatate de an si adaptarea partiala a voluntarilor, ONG-le de specialite sustinute de
partenerii de dezvoltare ai R.Moldova au demarat un sir de programe privitor la incluziunea socila
si economica a refugiatilor: Cursuri de Invatare a limbilor romana si engleza, centre de plasament
temporar pentru copiii refugiatilor care si-au gasit un post de munca. La Balti in cAmpul muncii in
campul muncii au fost incadrati 447 de ucraineni. Mai mult ca atat gratie suportului acordat de
Organizatia Natiunilor Unite, fiecare refugiat primeste o indemnizatie lunara de 2200 de lei si in
sezonul rece a anului aceasta este majorata cu 700 de lei.

Noi amenintari hibride

In contextul crizei refuguiatilor, din primele zile, siptimani, luni, locuitorii din nordul Republicii
Moldova au dat dovada de o mobilizare, mai rar intalnita de la 1990 incoace. Mentionez acest
lucru, pentru ca cetatenii din regiune sunt, in mare parte, simpatizanti ai dictatorului de la Kremlin.
Venirea primilor refugiati ucraineni in nord a demonstrat cad masinaria propangandistigd de la
Moscova a fost inutild in fata durerii si compasiunii. Daca la inceput multi salutau interventia
militard a lui Putin, peste cateva luni, oamenii au inceput sa condamne acest conflict: ,,Este un
razboi fratricid”, ,,Condamnam razboiul”, ,,Putin a procedat urat” etc.

Din pacate, au mai ramas voci care continua sd-si sustina idolul de la Kremlin. Dupa ce au vazut
ca Republica Moldova a devenit solidara cu poporul ucrainean, Federatia Rusa, prin intermediul
,solilor” sdi — politicieni, lideri de opinie, reprezentanti ai bisericii subordonbate Mitropoliei
Moldovei — au incercat sa-si continue actiunile de distabilizare a situatiei sociale si ecomice din
tara noastrd. Astfel, in toamna anului 2022, la Chisindu au fost organizate proteste, cu participarea
nemijlocitd a lucuitorilor din nordul Republicii Moldova. Ba mai mult, deputatii Blocului
Comunistilor si Socialistilor si ai Partidului Sor, in vizitele lor in nordul tarii, speculeaza pe
vulnerabilitatile sociale. Acestia invoca majorarea preturilor, criza refugiatilor, care a generat
majorarea tarifelor si relatii mai rezervate cu Federatia Rusd si mai spun ca autoritdtile de la
Chisindu trebuie sa facd abstractie de tragedia pe care o traiesc ucrainenii $i sd se pocloneasca
Moscoveli, pentru a obtine un pret mai bun la gaz.

Locuitorii municipiului au fost supusi provocarilor la inceputul lunii martie, mai exact pe 3 martie,
cand un locuitor din satului Panzareni, raionul Falesti a fost surprins cu Z-ul rusesc inscriptionat
pe portiera din spate a automobilului. Individul a fost documentat de jurnalistii nordnews.md. Un
caz similar a avut loc tot la Balti cand un tandr membru al miscarii de tineret din partea PSRM a
scris pe Transportatorul auto blindat din fata Brigazii de infanterie motorizata ,,Moldova” litera Z.
Inscripti a aparut in data de 14 aprilie 2022. Aceiasi litera a fost desenatd si pe cladirea sediului
Comunitatii Ucrainenilor din Balti.

Tn nordul Republicii Moldova isi desfasoari activitatea in jur de 10 institutii de presa. Insa nu toate
dintre ele au tinut sa reflecte invazia trupelor ruse in Ucraina si sd numeasca razboiul ,,razboi”.
Doar cateva institutii au mediatizat obiectiv si cu profesionalism interventia militard a Rusiei in
Ucraina, si anume: ziarul ESP.MD, Televiziunea Nordului, Observatorul de Nord, NordNews.MD.



Nordnews si TV Nord au fost institutiile care au publicat materiale video despre primii refugiati
ucraineni care au venit in R. Moldova. Nordnews.md a difuzat un sir de emisiui si interviuri cu
jurnalisti, experti ucraineni, Intre care: Dmitri Gordon, Evgen Magda, Roman Svitan. Printre
invitatii nordnews au fost si consilierii presedintelui Ucrainei — Alexei Arestovici si Mihail
Podoleak. Scopul acestor emisiuni a fost sa ofere o alternativa informationald pentru vorbitorii de
limba rusa din mun. Balti si localitatile din nordul tarii.

Cu toate acestea, dezinformarea persistd Inca printre balteni. De aceastd parere este directorul
Asociatiei ,,Lex 217, Diana Grosu:

,»O sd fie razboi! Maia Sandu e de vina.

S-au mobilizat cei de la partidul Sor, garda tanara, care au creat grupuri pe  Facebook, Telegram
si publica articole de dezinformare.

Partidul Socialistilor, BaltiOnline, Balti news sunt finantate de FSB-ul rusesc.

Eu cred ca SIS-ul ar trebui sa actioneze. Acum e momentul!

Nu existd dorinta de a ajuta la nivel local. La Balti, sunt multi KGB-isti care fac jocul rusilor.”

Spatiul informational din nordul Republicii Moldova si din Balti este incd invadat de stiri fake,
care apar pe unele site-uri si canale de Telegram: Nesterovski, Jukov Online, Balti Online, Balti
news, Stirile Nordului, Garda tanara, 5 6enpuanuH.

Presedintele raionul Glodeni lon Cojocari e de parere ca lipseste comunicarea dintre autoritatile
centrale si cetdteni In privinta acordarii ajutoarelor financiare din partea donatorilor. In acest
context, pe retelel de socializare a par mesaje provocatoare la adresa guvernului.

Ion Cojocari presedintele raionului Glodeni:

, Am avut careva replici si discutii contradictorii cu unii locuitori din raionul Glodeni, care au
reprosat cd prea mult ne-am axat pe ajutorul refugiatilor si am uitat sa ajutam proprii localnici.
Aceste discutii au aparut in urma publicérii pe retelele de socializare a unor texte, unde se promova
mesajele unor cetiteni de pe profiluri false, care criticau autoritdtile cd acorda indemnizatii la
refugiati din bugetul statului, din banii oamenilor. Aici statul ar trebui sa explice mai active sursa
de finantare si de intretinere a acestor refugiati, cd marea parte a banilor vin din exterior si nu
numai din bugetul R. Moldova.

Infografice sau statistici

Invazia militard a Rusiei asupra Ucrainei a generat cea mai mare criza de refugiati de pe continentul
European. Tara vecind a fost parasitd din cauza razboiului care a inceput pe 24 februarie 2022,
peste 10 milioane de cetateni, care au primit stautul de refugiati in mai multe tari ale lumii inclusiv
Republica Moldova. Tara noastra a fost tranzitatd de peste 700 de mii de ucraineni care au fugit
din fata urgiei, genaratd de armata Rusa. Potrivit datelor statistice oferite de Agentia Nationalad de
Asistenta Sociald in Republica Moldova au ramas 100.494 de cetateni ucraineni cu statut de
refugiat. Acest fapt a generat pentru tara noastra cea mai mare criza a refugiatilor din istoria sa.
Proportia rezidentilor dupa gen ajunsi de nevoie in R.Moldova este: 67% - femei si 37% - barbati.



Conform acelorasi date reprezentanta pe categoriile de varsta ar fi: sugari 0-2 ani -3%; copii 2-18
ani - 36%; persoane in varsta (>65) -11%; persoane 19-65 ani - 49%.
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Recomandari

Ca recomandari pentru societatile civile ar fi informarea autoritatilor inainte de a pleca la centrele
de plasament. Adica ar trebui sa existe un dialog, cdci se primeste cd unii refugiati primeau de 2-
3 ori ajutor, dar cineva nu primea deloc. O alta recomandare pentru societatea civila este sa fie mai
atenti la protectia datelor cu caracter personal. Aici ar trebui sa se implice Statul, Ministerul Muncii
si Protectiei Sociale, care i-ar permite reprezentantilor ONG sa solicite date cu caracter personal a
refugiatilor.” Pentru a depasi provocarile hibride, lansate de Kremlin, autoritatile centrale trebuie
sd creeze, prin utilizarea serviciilor speciale, o agentie care s monitorizeze si sd penalizeze
propagandistii, institutiile si persoanele generatoare de stiri false.

Abrevieri

GASPF - Directia Generala de Asitenta Sociala si Protectia Familiei
ONG - Organizatie neguvernamentala

PSRM - Partidul Socialistilor din Republica Moldova

USARB — Universitatea de Stat “Aleco Ruso” din Balti

Acest studiu politico-analitic a fost elaborat in cadrul proiectului ,, Contributia societdtii civile la
combaterea noilor amenintari hibride ca raspuns la afluxul de refugiati: abordarea rezilientei



active a Republicii Moldova”, implementat de Asociatia pentru Politica Externda (APE) in
parteneriat cu Nord News, Centrul European ,, Pro-Europa” din Comrat si Zona de Securitate,
finantat printr-un grant al Institutului pentru Raportare despre Rdazboi si Pace (IWPR), cu
sprijinul Guvernul Regatului Unit al Marii Britanii si Irlandei de Nord. Opiniile, argumentele i
concluziile mentionate apartin autorilor si nu reflecta in mod necesar punctul de vedere al IWPR
si al guvernului britanic.



