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Introducere

Anul 2022 a marcat Inceputul unei perioade de schimbari drastice si dramatice pentru multe
natiuni, ca urmare a razboiului brutal si nejustificat al Rusiei impotriva Ucrainei. Consecintele
catastrofale ale acestui razboi au schimbat pentru totdeauna modul obisnuit de viata al ucrainenilor
si al cetatenilor tarilor vecine. Republica Moldova a fost una dintre primele tari care a resimtit
toate greutdtile acestor consecinte. Mai mult ca niciodata, problemele legate de pace, securitate si
stabilitate au devenit deosebit de acute si importante in contextul amenintarilor tot mai mari la
adresa securitdtii nationale, al potentialelor riscuri militare si al temerilor tot mai mari in randul
populatiei.

Una dintre primele manifestari ale consecintelor razboiului Rusiei impotriva Ucrainei a fost exodul
in masd al oamenilor, care au fugit in graba din tara lor. Lipsa de experientda a Moldovei in
gestionarea fluxurilor de refugiati si criza refugiatilor au necesitat eforturi semnificative pentru a
asigura securitatea si controlul in fata acestei situatii fara precedent, cu care tara noastra nu s-a mai
confruntat niciodata. Cu toate acestea, autoritdtile, societatea civild, voluntarii si cetatenii obisnuiti
si-au consolidat toate eforturile pentru a ajuta refugiatii. Compasiunea, angajamentul si asistenta
oferitd au fost esentiale pentru admiratia sincera care s-a dezvoltat pentru Moldova ca ,,tara mica
cu o inima mare” si care s-a raspandit rapid in intreaga lume.

Acest studiu politico-analitic analizeaza principalele consecinte ale razboiului brutal al Rusiei
impotriva Ucrainei pentru Republica Moldova, reflectand principalele raspunsuri ale statului la
fluxul de refugiati ucraineni, reglementarea crizei refugiatilor si abordarea noului val de amenintari
hibride care destabilizeazd securitatea informationald si creeaza un impuls suplimentar pentru
provocari si fragmentarea societatii. Accentul este pus pe contributia societatii civile la asigurarea
functionarii mecanismului de gestionare a crizei refugiatilor, dezvoltat de autoritatile statului.

Analiza aspectelor cheie in acest domeniu se bazeaza pe rezultatele consultarilor desfasurate de
Asociatia pentru Politica Externa cu reprezentanti ai structurilor institutionale de stat, ai societatii
civile, in special ai organizatiilor neguvernamentale specializate si ai grupurilor de voluntari,
reprezentanti ai surselor mass-media din Republica Moldova si cu refugiati ucraineni. Au fost
utilizate metode de intervievare, analiza tematicd a datelor calitativ-cantitative si dezagregarea
sistematica a acestora, analiza discursului pentru a identifica contextul politico-social, analiza
comunicarii si a aspectelor cheie legate de gestionarea crizei refugiatilor, dar si a aspectelor socio-
juridice conexe (drepturile refugiatilor, drepturile femeilor si copiilor, drepturile celor mai
vulnerabili refugiati, revizuirea principiilor de nediscriminare). In plus, sunt examinate
principalele amenintari hibride promovate in Republica Moldova pe fundalul razboiului din
Ucraina, retorica propagandistica a Kremlinului intru justificarea agresiunii rusesti. De asemenea,
sunt oferite exemple de dezinformare si naratiuni false. Sunt utilizate pe larg cadrul juridic, analiza
faptelor si datele statistice. in plus, de un ajutor semnificativ au fost rezultatele webinarelor
tematice, in cadrul carora au fost abordate complexitatea reglementdrii crizei refugiatilor si a
contracararii noilor provocari si amenintari hibride in raioanele nordice ale Moldovei, Gagauzia si
regiunea transnistreana, unde locuieste o parte semnificativa a populatiei vorbitoare de limba rusa,
care reprezintd principalul grup tintd al atacurilor de dezinformare rusesti.



Gestionarea crizei refugiatilor

Pentru Republica Moldova, care este o tard mica, invazia pe scara larga a Rusiei in Ucraina, care
a dus la un aflux de refugiati, a reprezentat o provocare serioasa si a necesitat solutionarea unor
sarcini fundamental noi. In prima zi a invaziei rusesti in Ucraina, guvernul Republicii Moldova a
declarat stare de urgenta. Astfel, primordiale au devenit masurile de asigurare a securitatii si de
control al circulatiei persoanelor la frontiere. Comisia pentru Situatii Exceptionale a Republicii
Moldova a lucrat intens, in perioada 24 februarie 2022 - 23 decembrie 2022, emitand 55 de ordine?,
multe dintre care au fost modificate si amendate pe parcursul anului trecut, pentru a fi adaptate
circumstantelor in schimbare. Starea de urgenta a fost prelungita de cinci ori pentru 60 de zile si o
datd pentru 45 de zile. Motivul principal pentru cea de-a saptea prelungire a starii de urgenta,
incepand cu 4 februarie 20232, este continuarea agresiunii Rusiei impotriva Ucrainei si riscurile
aferente de naturd migratorie si energeticd. Mentinerea starii de urgentd permite Comisiei pentru
Situatii Exceptionale, dacd este necesar, sd ia cu promptitudine decizii suplimentare pentru a
asigura securitatea nationala si energetica a statului, dincolo de cele stabilite in cadrul legal actual.

In aceste conditii fara precedent, politia de frontierd, aflati pe prima linie de asigurare a ordinii si
de control al circulatiei la frontierd, a lucrat neintrerupt, in regim intensificat. De un ajutor
semnificativ in obtinerea tuturor informatiilor necesare a fost linia verde a politiei de frontiera, la
care se ofera informatii despre regulile de intrare iIn Moldova, conditiile de trecere a frontierei si
de circulatie a refugiatilor ucraineni, asigurarea transportului si a rutelor regulate, precum si
acordarea asistentei necesare.

In conformitate cu Dispozitia nr. 3 a Comisiei pentru Situatii Exceptionale a Republicii Moldova
din 27 februarie 2022, procedura de trecere a frontierei de stat a fost facilitata nemijlocit pentru
persoanele care vin din Ucraina.® Unul dintre primele puncte ale acestui document prevedea
crearea unui Centru Unic de Gestionare a Crizei, pentru a coordona situatia legata de fluxul de
refugiati din Ucraina. Centre de cazare temporard a refugiatilor au fost deschise atat de
intreprinderi de stat, societdti cu capital majoritar si organizatii non-profit, cat si de institutii
publice subordonate autoritatilor publice centrale. Principalele institutii de stat implicate in
reglementarea crizei refugiatilor au fost: Ministerul Afacerilor Interne, Politia de Frontiera,
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, Ministerul Sanatatii, Cancelaria de Stat, Ministerul
Finantelor, Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii.

Problemele de securitate au fost o preocupare profunda si a existat o intelegere a importantei unor
abordari mai cuprinzitoare pentru consolidarea frontierelor si a zonelor de frontiera. In martie
2022, intre Republica Moldova si Uniunea Europeana a fost semnat un acord privind activitatile
operative desfasurate de Agentia Europeand pentru Politia de Frontiera si Garda de Coasta
(FRONTEX) in Republica Moldova pentru perioada 2022-2024%, ceea ce deschide oportunititi

! Comisia pentru Situatii Exceptionale a Republicii Moldova // https://cancelaria.gov.md/ro/apc/coronavirus

2 Starea de urgenti poate fi prelungiti cu inca 60 de zile // https://www.mai.gov.md/ro/node/7499

% Dispozitia nr.3 a Comisiei pentru Situatii Exceptionale a Republicii Moldova din 27 februarie 2022 //
https://gov.md/ru/content/rasporyazhenie-no-3-ot-27-fevralya-2022-g-komissii-po-chrezvychaynym-situaciyam-
respubliki

4 Politia de Frontierd si FRONTEX au semnat un nou plan de cooperare // https://border.gov.md/politia-de-frontiera-
si-frontex-au-semnat-un-nou-plan-de-cooperare




pentru patruldri si controale comune la frontiera. De asemenea, la nivel de stat se discuta activ cu
privire la modul de modernizare a armatei nationale, de imbunatatire a capacitatilor de aparare ale
statului si de implementare a investitiilor in sectorul apararii.

In contextul actiunilor intreprinse de autorititile Republicii Moldova este important de mentionat
ca, incepand cu 1 martie 2023, refugiatii ucraineni vor putea beneficia de protectie temporara
pentru o perioadd de un an®. Datele privind beneficiarii de protectie temporari vor fi inregistrate
in sistemul informational MConnect, gestionat de autoritatile competente pentru cetatenii straini.
Acest lucru va permite gestionarea mai eficientd a fluxurilor de migranti si facilitarea proceselor
de legalizare si monitorizare a refugiatilor in Moldova. In plus, proiectul adoptat include prevederi
privind conditiile de acordare a protectiei temporare, drepturile si obligatiile beneficiarilor,
procedurile de obtinere a actelor de identitate si competentele institutiilor de implementare in ceea
ce priveste accesul la drepturile fundamentale. Proiectul contribuie la garantarea drepturilor
fundamentale de neintoarcere in tara de origine a refugiatilor din Ucraina, stabileste in mod clar
drepturile la locuinta, la servicii sociale, medicale si educationale, precum si ofera protectie
impotriva abuzurilor, exploatdrii si discrimindrii. Importanta acestor initiative este dictata de
necesitatea de a gestiona in mod cuprinzator fluxul masiv de refugiati cauzat de razboiul din
Ucraina.

Impactul razboiului asupra securitditii economice si energetice a Republicii Moldova

Incd din primele zile ale rizboiului a fost clar ci consecintele rizboiului vor afecta economia
Republicii Moldova. Intelegerea faptului ci schimburile comerciale cu tirile CSI, care se
desfasurau in principal prin transport terestru prin Ucraina, vor fi suspendate pe termen nedefinit,
a dus la dezvoltarea unor scenarii diferite, inclusiv la crize umanitare si alimentare, pe fundalul
carora au fost implementate activ masuri de raspuns si de rezilientd prin toate mijloacele
disponibile. Asteptarea unui deficit de bunuri, inclusiv de alimente, a fost insotita de monitorizarea
fluctuatiilor de pret si a stocurilor de cereale pe piata internd si externd. Responsabilitatea
autoritatilor in aceste chestiuni a crescut odata cu cresterea fluxului de refugiati ucraineni in
Republica Moldova. A fost necesara o revizuire a hartii logistice de aprovizionare cu alimente a
tarii, precum si calcularea costurilor de transport mai mari care erau inevitabile. Solutia a fost
vazutd ca o crestere a livrarilor de marfuri catre Moldova din Romania si din alte tari UE. Acest
lucru a dus la cresterea preturilor si a inflatiei.

Atacurile de distrugere a sistemului energetic ucrainean si de subminare definitiva a viabilitatii
statului ucrainean, in cursul razboiului brutal al Rusiei impotriva Ucrainei, reprezinta o preocupare
deosebita pentru Republica Moldova. Provocarile legate de securitatea energeticd raman majore
pentru tara noastra. Cazurile de intreruperi ale energiei electrice din intreaga noastra tara, ca urmare
a loviturilor rusesti asupra infrastructurii energetice din Ucraina, au demonstrat in mod clar
realitatea unor astfel de riscuri. In prezent, aspectele legate de asigurarea securitatii energetice a
statului sunt definitorii.

> Refugiatii din Ucraina vor beneficia de protectie temporardi in Republica Moldova //
https://gov.md/ru/content/bezhencam-iz-ukrainy-budet-predostavlena-vremennaya-zashchita-v-respublike-moldova
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Ajutorul umanitar si financiar, serviciile sociale si masurile de consolidare a rezilientei:
contributia partenerilor internationali si a societdtii civile din Moldova

Partenerii internationali au oferit un sprijin substantial Republicii Moldova in procesul de
gestionare a crizei refugiatilor, in special in ceea ce priveste protectia refugiatilor (UNHCR),
servicii de cazare si transport (UNHCR, OIM, UNICEF), asistenta financiara (UNHCR, UE),
sanatate si nutritie (OMS, PAM), gestionarea informatiei (UNHCR), mijloace de trai si incluziune
(PNUD), reglementarea problemelor legate de respectarea drepturilor refugiatilor, prevenirea
violentei bazate pe gen, a exploatarii si a violentei sexuale (PAM, UNFPA). Pana in prezent,
datorita eforturilor guvernului Republicii Moldova si sprijinului acordat de UNHCR, PAM, OIM,
UNICEF, ONG-uri si alti actori internationali, refugiatilor le-a fost oferita asistentd financiara.®

De la inceputul rizboiului, peste 92 de parteneri externi au sprijinit eforturile de gestionare a crizei’
depuse de guvern pentru a ajuta refugiatii ucraineni si cetdtenii moldoveni aflati intr-o situatie
criticd. Raspunsul UE a fost imediat, aceasta oferind asistenta financiard Moldovei in cadrul
programului ONU ,,Masuri de consolidare a increderii”, pentru a sprijini raspunsul autoritatilor si
comunitatilor gazda la nevoile refugiatilor ucraineni care au sosit in Moldova si au gasit addpost
pe ambele maluri ale Nistrului®. Asistenta este furnizati atat prin intermediul institutiilor de stat,
cat si prin intermediul ONG-urilor de profil, care reprezinta aproape 75% din intreaga asistenta
umanitara.

In ansamblu, contributia sectorului civil din Moldova este semnificativa, in special in cazul ONG-
urilor de profil implicate direct in gestionarea crizei refugiatilor, acordarea si distribuirea
asistentei, furnizarea anumitor servicii sociale n cadrul proiectelor dezvoltate in aceastd perioada,
elaborarea rapoartelor de monitorizare, reglementarea aspectelor juridice si asigurarea respectarii
drepturilor refugiatilor (Centrul de Drept al Avocatilor, Avocatul Poporului (Ombudsman) si alte
organizatii pentru drepturile omului). Organizatiile religioase din Moldova au intins si ele o ména
de ajutor refugiatilor. De asemenea, ar trebui mentionata in mod special contributia voluntarilor si
a organizatiilor de voluntariat, participarea lor activa, organizarea asistentei si solidaritatea aratata
celor care au fost nevoiti sa fugd din calea razboiului.

Managementul informatiilor

In timpul stirii de urgenta s-a acordat o atentie deosebiti asigurarii unei bune informari a populatiei
cu privire la dinamica situatiei din tara si din regiune. Chiar In prima zi a invaziei Rusiei in Ucraina,
dupa o sedintd a Consiliului Suprem de Securitate, Presedinta Republicii Moldova a tinut o
cuvantare catre concetatenii tarii, informandu-i despre lovitura militard rusa asupra Ucrainei si

6 UNHCR, PAM si Guvernul Republicii Moldova anunti asistentd financiard pentru refugiatii din Ucraina si familiile
gazdd din Republica Moldova // https://www.unhcr.org/md/12515-icnur-pam-si-guvernul-republicii-moldova-
anunta-asistenta-financiara-pentru-refugiatii-din-ucraina-si-familiile-gazda-din-republica-moldova.html

" Sprijinul Moldovei pentru refugiatii din Ucraina dupa sase luni de razboi // https://gov.md/ro/content/suportul-
republicii-moldova-pentru-refugiatii-din-ucraina-dupa-jumatate-de-de-razboi

8 Buletinul informativ al Delegatiei UE in Republica Moldova 2022 /!
https://www.eeas.europa.eu/sites/default/files/documents/Newsletter %5B04-05%5D_2022_RO.pdf




despre deciziile cheie ale Consiliului de Securitate legate de acest eveniment tragic. Printre altele,
Presedinta a anuntat despre disponibilitatea de a primi cetatenii ucraineni si de a le oferi asistenta
necesara si a facut apel la cetatenii moldoveni sa dea dovada de intelegere, sa ajute refugiatii si sa
evite panica, subliniind totodata ca toate institutiile statului au fost puse in stare de alertd maxima
pentru a mentine siguranta oamenilor.®

In general, pe parcursul anului trecut sefa statului a organizat destul de regulat briefinguri de presa
privind dinamica situatiei din regiune, potentialele consecinte ale escaladarii conflictului militar
din Ucraina, riscurile asociate cu un flux sporit de refugiati si problemele legate de aprovizionarea
cu gaze naturale si energie electrica, monitorizarea situatiei din regiunea transnistreand si
necesitatea de a impiedica implicarea populatiei transnistrene in activitdtile de mobilizare ale
Federatiei Ruse.'? Structurile guvernamentale au fost active in procesul de informare a populatiei.
Se poate remarca cresterea eficientei interactiunii informationale, a schimbului si accesului la
informatii.

Ambasada Ucrainei in Republica Moldova a diseminat in mod activ informatii importante privind
asistenta pentru cetitenii ucraineni. In plus, au fost create portaluri si platforme de informare care
contin toate informatiile relevante, special pentru refugiati. Printre acestea se numara si platforma
Dopomoga.gov.md, care continea informatii despre obtinerea azilului, centrele de cazare gratuita,
persoanele cu dizabilitati si persoanele in varstd din Ucraina, inregistrarea la programele de
asistenta pentru persoanele care gazduiesc cetdteni ucraineni, instructiuni privind sistemul de
solicitare a compensarii unei parti din utilitati si, in general, toate informatiile utile pentru cetdtenii
ucraineni din Moldova. De asemenea, pe platforma sunt indicate liniile verzi ale Biroului pentru
Migratie si Azil, Politiei de Frontierd a Republicii Moldova, Centrului de Drept al Avocatilor si
linia verde pentru asistenta cetitenilor ucraineni in Republica Moldova.* Un alt exemplu este
revista online zilnica despre evenimentele din Chisinau si Republica Moldova — Locals, care ofera
informatii despre platformele de asistenta pentru refugiatii ucraineni (Dopomoha.md, Tech Talents
for Ukraine), grupuri de asistentd voluntard, transport gratuit in Europa pentru ucrainenil?.
Organizatiile internationale, in special UNHCR si OIM, au fost, de asemenea, de mare ajutor.

Respectarea drepturilor refugiatilor

Avand 1n vedere starea de urgentd impusa in tard, aspectele legate de asigurarea drepturilor si
libertatilor refugiatilor de catre autoritatile nationale, precum si gestionarea situatiei, au devenit
determinante. Potrivit Raportului privind monitorizarea respectarii drepturilor refugiatilor
ucraineni pentru perioada mai-iulie 2022, este evidentiat un numar semnificativ de aspecte

® Declaratia Maiei Sandu, Presedinti a Republicii Moldova, dupi sedinta din 24 februarie a Consiliului Suprem de
Securitate privind situatia din Ucraina // https://www.presedinte.md/rus/discursuri/declaratia-presedintelui-republicii-
moldova-maia-sandu-dupa-sedinta-consiliului-suprem-de-securitate-din-24-februarie-cu-referire-la-situatia-din-
ucraina

19 Briefingul Presedintei Maia Sandu cu privire la rezultatele reuniunii Consiliului Suprem de Securitate din 24
septembrie 2022 // https://presedinte.md/rus/discursuri/briefing-de-presa-al-presedintei-maia-sandu-dupa-sedinta-
consiliului-suprem-de-securitate-din-24-septembrie-2022

11 Liniile verzi pentru cetitenii ucraineni din Moldova // https://dopomoga.gov.md/

121 ocals // https://locals.md/t/pomoshh-bezhenczam/




problematice in gestionarea crizei si situatiei refugiatilor din Moldova.'® Recomandirile formulate
se referd la necesitatea de a modifica legislatia nationald, pentru a asigura protectia subsidiara a
drepturilor si libertatilor persoanelor stramutate. Se remarca lipsa de unitate si de coerentd a
autoritatilor la nivel national si local. Un aspect aparte il reprezinta problemele legate de
tratamentul inegal si discriminatoriu al refugiatilor romi. Au fost constatate cazuri de segregare si
de incalcare a drepturilor pe criterii etnice.

Este de remarcat in special lipsa unei comunicari adecvate intre autoritatile de la diferite niveluri,
ceea ce creeaza probleme in gestionarea crizei refugiatilor, inclusiv in ceea ce priveste respectarea
drepturilor omului. Un rol important in aceste procese este atribuit organizatiilor internationale
care oferd asistenta financiard, precum si sprijin in furnizarea de servicii sociale pentru refugiati,
alimente, bunuri umanitare, dar si infiintarea si intretinerea centrelor de cazare temporara.

La fel de importanta este si problema integrarii refugiatilor, a introducerii acestora pe piata muncii
si a asigurdrii mijloacelor de subzistentd. Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca a
jucat un rol semnificativ Tn acest proces, oferind servicii de cautare a locurilor de munca, inclusiv
servicii de informare, consiliere, orientare si mediere pe piata muncii. Cu sprijinul Cancelariei de
Stat si al PNUD, activitatea agentiei a contribuit in mod semnificativ la cresterea gradului de
informare a comunitatii de refugiati cu privire la serviciile de educatie si oportunitatile de angajare.

Analiza reglementarii crizei refugiatilor in Republica Moldova a scos in evidenta urmatoarele
probleme:

— lipsa de unitate si de coerenta intre actiunile autoritatilor de la nivel national si local;

— un nivel scazut de comunicare intre autoritatile centrale si locale;

— inoportunitatea anumitor decizii, reactia intarziatd a autoritatilor in anumite segmente ale
reglementdrii crizei refugiatilor;

— lipsa unui dialog adecvat intre structurile institutionale si ONG-uri, precum si intre ONG-
urile care se ocupd de problemele refugiatilor;

— numeroase derogari de la normele juridice generale si lipsa unei protectii subsidiare a
drepturilor si libertatilor persoanelor stramutate;

— incdlcari ale drepturilor refugiatilor pe criterii etnice, in special ale drepturilor refugiatilor
romi,

— probleme de confidentialitate si de protectie a datelor cu caracter personal, inclusiv a
datelor medicale;

— probleme legate de asigurarea drepturilor femeilor si copiilor refugiati.

Noi amenintari hibride

In contextul actualului rizboi al Rusiei impotriva Ucrainei problema contracararii si gestionarii
amenintarilor hibride in Republica Moldova devine extrem de acutd. Avand in vedere ca 1n tara
noastra O parte semnificativa a populatiei este vorbitoare de limba rusd, acest public este

13 Raportul nr. 2 privind monitorizarea respectarii drepturilor persoanelor refugiate din Ucraina in contextul starii de
urgentd pentru perioada mai-iulie 2022. Avocatul poporului. Ombudsman. 22 august 2022 //
http://ombudsman.md/wp-content/uploads/2022/10/Raport-nr.2-_ro.pdf




principalul grup tintd pentru atacurile informationale ale Rusiei si principalul sdu instrument in
razboiul hibrid. Retorica propagandistica pro-rusa regulata, care vizeaza sustinerea regimului lui
Putin si justificarea agresiunii rusesti, reprezintd un factor destabilizator pentru societatea
moldoveneasca.

Pe parcursul anului trecut cele mai multe naratiuni false raspandite in Republica Moldova de catre
sursele de propaganda si agentii de influenta, 1n special de catre unele institutii media, politicieni
si clerici, au fost legate de razboiul Rusiei impotriva Ucrainei, criza energetica si actiunile
guvernului Republicii Moldova. Portalul Stopfals.md, care monitorizeaza periodic cazurile de
dezinformare si stiri false, precum si sursele si persoanele care le promoveaza in Republica
Moldova, a ficut o sintezi a celor mai frecvente falsuri.’* Tati cateva exemple:

Fals: fn Ucraina are loc o operatiune de denazificare si demilitarizare.

Naratiune falsi — agresiunea rusi este o ,,operatiune de eliberare™
- ,Kievul va fi eliberat de nazisti”;

- ,,Anti-Rusia de pe teritoriul Ucrainei trebuie eliminata”;

- ,,Presedintele Putin a lansat o operatiune pentru a instaura fortat pacea in Ucraina. Navele si acronavele Flotei Marii
Negre indeplinesc cu succes misiuni de luptd in Marea Neagra si in Marea Azov”,

- ,,Nazistii ucraineni au suferit pierderi zdrobitoare”;

- ,,Obiectivul strategic legat de Ucraina a fost formulat cu mult timp in urma: avem nevoie de o Ucraind pasnica,
liberd, suverana, care sa fie in relatii de prietenie cu Rusia. Nu mai mult, dar nici mai putin. Se va face absolut tot ce
este necesar in acest scop. Vom insista ca la putere sa vind un guvern care sd promoveze relatiile constructive cu tara
noastrd. Acest lucru este, de asemenea, in interesul Ucrainei ca stat. In ultimul an, la Kiev au fost 3.000 de diplomati
americani, care au condus-o. Acest lucru nu se va mai repeta. Ucraina va fi predatd poporului ucrainean, eliberata de
controlul extern si transformata intr-o tara libera, suverana si democraticd, prietenoasa cu Rusia.”

in realitate

=9

,,Operatiune speciald” este un termen folosit in mod special pentru a justifica razboiul Rusiei impotriva Ucrainei.
Fals: Operatiunea speciala in Ucraina reprezintd o prevenire a celui de-al treilea razboi mondial.
Naratiuni false despre necesitatea unei ,,operatiuni speciale” ca mdsurdi de preventie

- ,Sustinem pe deplin si intelegem necesitatea unei operatiuni speciale pentru denazificarea si demilitarizarea Ucrainei,
considerand-o o masurd de prevenire a celui de-al treilea razboi mondial.”

- ,.Instigatorii tragediei sunt tarile occidentale.”

in realitate

1% Top 22 falsuri in 2022 // https://stopfals.md/ru/article/top-22-feikov-2022-goda-180733

15 Deputatul socialist Bogdan Tirdea publica texte extremiste si falsuri despre rizboiul din Ucraina, calificind
agresiunea rusd drept ,,operatiune de eliberare” // https://stopfals.md/ru/article/deputatul -socialist-bogdat-tirdea-
publica-texte-extremiste-si-falsuri-despre-razboiul-din-ucraina-calificand-agresiunea-rusiei-ca-operatiuni-de-
eliberare-180601?fbclid=IwAROB53kFB8ggKCwagww4yb2qj3dNDIpTyC9P9dJbzayjnRrWcYRNQpL7IXhQ




Termenul de ,,operatiune speciald” este folosit doar de Moscova si de putinii sai aliati. in realitate, este vorba despre
un razboi real, iar amenintarea unui razboi mondial planeaza asupra lumii ca urmare a agresiunii militare rusesti si a
celei mai mari crize nucleare a secolului XXI.

Fals: Occidentul producea arme biologice in Ucraina, pentru a ataca Rusia.
Naratiune falsi — in Ucraina functionau laboratoare de arme biologice.'®

- ,,Occidentul pregatea Ucraina pentru o agresiune militard impotriva Federatiei Ruse. Deschiderea si finantarea
laboratoarelor biologice vorbeste despre dezvoltarea de arme care ar putea fi folosite impotriva poporului rus.”

- ,,Pe teritoriul Ucrainei s-a format o retea de peste 30 de laboratoare pentru dezvoltarea de arme biologice.”
in realitate

Ambasada SUA din Ucraina a negat in mod repetat infiintarea de laboratoare biologice militare in aceasta tara.
Subiectul a fost discutat in timpul unei reuniuni la ONU, unde Rusia a fost acuzatd cad raspandeste ,teorii
conspirationiste nebunesti”. Rusia a formulat acuzatii similare impotriva Georgiei si a Moldovei.!’

Fals: Refugiatii ucraineni sunt agresivi.
Naratiune falsa
- ,,Refugiatii ucraineni reprezintd o amenintare la adresa securitatii publice”;

- ,,Copiii refugiatilor ucraineni care frecventeaza institutiile de invatamant din Moldova sunt agresivi, iar profesorii se
plang de ei”.

in realitate

Refugiatii ucraineni nu reprezintd o amenintare la adresa securitatii publice. Astfel de acuzatii sunt respinse atat de
autoritdti, cat si de institutiile de stat relevante, in special de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicili
Moldova.

Pentru a proteja sistemul informational si pentru a mentine securitatea nationala a tarii, autoritatile
si-au consolidat raspunsul la propaganda rusa si la dezinformarea si reflectarea distorsionata a
razboiului. Una dintre aceste masuri a fost adoptarea de catre Parlamentul Republicii Moldova, la
2 iunie 2022, a unui proiect de lege care prevedea sanctiuni pentru raspandirea dezinformarii legate
de securitatea statului.® Ca urmare, a inceput si fie suprimati reflectarea incorecti a razboiului
din Ucraina si promovarea retoricii propagandistice rusesti.

In plus, au continuat tentativele de atacuri cibernetice asupra sistemelor informatice de importanta
statala, a platformelor si portalurilor publice. Astfel de ofensive hibride masive devin din ce in ce
mai complexe si necesitd contramasuri guvernamentale mai ample.

16 Pe teritoriul Ucrainei functionau laboratoare de arme biologice // https://www.stopfake.org/ru/fejk-na-territorii-
ukrainy-dejstvovali-laboratorii-po-razrabotke-biologicheskogo-oruzhiya/

17 Laboratoare secrete si testarea armelor biologice in Republica Moldova // https://stopfals.md/ru/article/fals-
laboratoare-secrete-si-testarea-armelor-biologice-in-republica-moldova-180163

18 Parlamentul a votat in a doua lecturd adoptarea unor mdsuri legislative pentru prevenirea si combaterea
dezinformarii  //  https://multimedia.parlament.md/parlamentul-a-votat-in-a-doua-lectura-masurile-legislative-de-
prevenire-si-combatere-a-dezinformarii/




Statistici

Tabelul 1. Prezentare statistici a datelor privind reglementarea crizei refugiatilor®®

de refugiati care sunt
cetateni ai Ucrainei,
dintre care 70.000 sunt
femei si fete;

din 24 februarie pana in
decembrie 2022 —
664.059 de cetateni
ucraineni, dintre care
198.652 de minori;

la situatia din
1 ianuarie 2023, pe
teritoriul Republicii
Moldova se afla 83.441
de cetateni ucraineni.

pana in august
2022 peste

650.000 au fost
distribuiti in

130 de centre.

Din septembrie
numarul
centrelor a fost
redus la 74, cu
0 capacitate
totala de 5.500
de locuri.

Incepand cu 10
ianuarie 2023
decizia de
infiintare a
Centrelor a fost
anulata.

refugiati au
beneficiat de
asistenta
financiara oferita
Republicii
Moldova de
Agentia ONU
pentru Refugiati.

Persoane stramutate in Centre de Asistenta din Asistenta Angajarea in cAimpul
Moldova cazare pentru | partea Agentiei medicali muncii si educatia
refugiati ONU pentru
refugiati
8 martie 2022 —320.000 | Din februarie 67.000 de In primele sase luni Angajarea in cimpul

ale razboiului au
fost inregistrate
aproape 20.000 de
solicitari de
asistenta medicala
primara, de urgenta
si de internare,
dintre care cel
putin 9.201 au
vizat copii, iar
3.219 — femei
insdrcinate.

muncii

Din martie, procesul de
angajare a refugiatilor
ucraineni a fost
simplificat.

Pana la 23 septembrie
2022, in capitald au fost
angajate 743 de
persoane, in Balti — 35,
in Ungheni — 23, iar in
Cahul - 18.
Conform ANOFM — 620
agenti economici sunt
disponibili pentru
angajare, oferind 5754
locuri de munca, iar
peste 982 cetdteni
Ucraineni s-au adresat si
au fost Inregistrati pentru
ocuparea fortei de
munca.

Educatia
Date la 31 ianuarie 2023
1173 de copii invata in
228 de scoli din RM:

- 690 in 223 institutii de
educatie timpurile;
- 299 in 42 institutii de
invatamint;

1285 — virsta prescolara;

1863 — total aflati la
evidenta 1n institutii

3371 - total aflati la
evidentd

9 Tabelul se bazeaza pe date oficiale furnizate de Politia de Frontiera, Biroul National de Statistica, Agentia
Nationald pentru Ocuparea Fortei de Munca, rapoarte ale ONG-urilor si ale organizatiilor pentru drepturile omului.
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Figura 1. Centre de inregistrare in Moldova (Programul de asistenta financiara al UNHCR)
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Figura 2. Informatie generala privind numirul de Parteneri implicati si activitatile
desfisurate de acestia®
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20 Datele au fost furnizate in cadrul consultarilor APE cu institutiile guvernamentale
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Figura 3 Hrana?!

Pe domeniul alimentar se lucreaza la elaborarea unui nou concept optim si eficient in vederea
gestiondrii si asigurarii cu hrana si cu produse alimentare pentru prepararea autonoma a hranei.

Refugee Population

Covered by the food security WG 2,710
Centers empty or covered by an or.. 121
Closed 0
Grand Total 2,831

Refugee population reached by WFP and cooperating partners : 2,108

AWFP and Cooperating Partners 46
Caritas Moldowa/CRS =
o Mapbox © OSM
MNr. persoanelor plasate Private Organisation 4
‘E ' . - - Solidarite Internaticonale 1

REFUGEE POPULATION REACHED SINCE MARCH 15

Total mesls distributed by WFP contracted partners* 1,857,810

Total mesls covered by the food security W& 2,802,474
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working group and by WFP and rating Partners. The number of ca! s coverad might vary in the dzily and the
global count as several partners wering the same center. Contact Info: Genia@wfp.org

21 Datele au fost furnizate in cadrul consultarilor APE cu institutiile guvernamentale
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Figura 4. Asistenta financiari®
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22 Datele au fost furnizate in cadrul consultirilor APE cu institutiile guvernamentale
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Recomandari

Autoritatile Republicii Moldova si-au mobilizat toate capacitatile si resursele disponibile pentru a
gestiona criza refugiatilor si a acorda asistentd cetdtenilor ucraineni afectati de razboiul Rusiei
impotriva Ucrainei, care au gisit adapost pe teritoriul Moldovei. In acelasi timp, existi anumite
probleme care necesitd mai multd atentie si solutii, pentru a dezvolta o abordare durabild si
proactiva a gestionarii eficiente a crizei refugiatilor. Avand in vedere acest lucru, se pot face
urmatoarele recomandari:

- Este necesara consolidarea securitdtii nationale, modernizarea armatei pentru a spori in masura
necesara capacitatea de aparare a statului, consolidarea eforturilor in acest domeniu cu partenerii
internationali, In special NATO, ONU, UE, OSCE. Cresterea numadrului de materiale de
sensibilizare privind importanta capacitatilor de aparare nationala in mass-media, pentru a forma
o opinie publica adecvata si pentru a raspandi o culturd a securitdtii si apdrarii in randul populatiei;

- Trebuie consolidate masurile care vizeaza mentinerea securitatii cibernetice si combaterea
amenintarilor hibride. Este necesar nu numai sd se mentind masurile de monitorizare a spatiului
audiovizual, ci si sd se introduca mecanisme de control al mediului online, prin adoptarea de
initiative legislative relevante. Este importantd si consolidarea masurilor de combatere a
dezinformarii, a propagandei, a stirilor false si a mesajelor de ura;

- Cresterea gradului de informare a publicului cu privire la asistenta financiara acordata refugiatilor
de catre organizatiile internationale, pentru a atenua frustrarea publicului fatd de accentul puternic
pus de autoritati pe asistenta acordatd refugiatilor;

- Trebuie sa se acorde o mai mare atentie contracararii atacurilor asupra organizatiilor de voluntari,
precum si acorddrii unui sprijin mai mare organizatiilor de voluntari si initiativelor civice ale
acestora;

- Este necesard o monitorizare continud a nevoilor si vulnerabilitatilor refugiatilor, deoarece acest
spectru este in continud schimbare. Simplificarea procedurii de legalizare a refugiatilor si
introducerea unor masuri adecvate in acest sens sunt, de asemenea, importante;

- Trebuie sa se creasca gradul de informare si accesul la servicii si la locuri de munca pentru
refugiati Tn profilul lor si la servicii specifice pentru categoriile cele mai vulnerabile de refugiati;

- Interactiunea mai eficienta intre stat si mediul de afaceri este consideratd importanta pentru a
reduce presiunea asupra sistemului socio-economic;

- Consolidarea cooperdrii si comunicarii cu birourile raionale de asistentd sociald, cu Ministerul
Muncii si Protectiei Sociale si cu institutiile si structurile specializate de stat cu competente in
gestionarea crizei refugiatilor;

- Este necesar un sistem mai riguros de urmarire a donatiilor si a distribuirii acestora, printre altele
in ceea ce priveste echipamentele medicale si medicamentele. Monitorizarea distribuirii uniforme
a asistentei umanitare in zonele urbane si rurale este esentiala;
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- Protectia datelor cu caracter personal confidentiale, inclusiv a datelor medicale, trebuie sa fie
imbunatatita, mai bine sistematizata si unificata,

- Este nevoie de o analiza detaliatad si eliminarea deficientelor si obstacolelor in procesul de
asigurare a drepturilor si libertatilor refugiatilor de catre autoritatile publice. Este importanta
punerea in aplicare a recomandarilor OSCE privind combaterea traficului de fiinte umane;

- Trebuie sa se acorde o atentie deosebita drepturilor refugiatilor de origine etnicd roma, inclusiv
prevenirii discriminarii si asigurarii accesului egal la serviciile sociale. O atentie speciala trebuie
acordata femeilor si copiilor cu dizabilitati, fiind necesara o asistentd specifica pentru categoriile
vulnerabile de refugiati. O mai mare atentie acordatd eticii, prevenirii urii, protectiei impotriva
abuzurilor si exploatarii este, de asemenea, importanta.

Abrevieri

CSI — Comunitatea Statelor Independente

FRONTEX — Agentia Uniunii Europene pentru Securitatea Frontierelor Externe
NATO — Organizatia Tratatului Atlanticului de Nord

OIM - Organizatia Internationald pentru Migratie

OMS — Organizatia Mondiala a Sanatatii

ONG - Organizatie neguvernamentala

OSCE - Organizatia pentru Securitate si Cooperare in Europa

ONU - Organizatia Natiunilor Unite

PAM — Programul Alimentar Mondial al Natiunilor Unite

PNUD — Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare

UE — Uniunea Europeana

RM — Republica Moldova

UNHCR — Biroul Inaltului Comisariat al Natiunilor Unite pentru Refugiati
UNICEF — Fondul Natiunilor Unite pentru Copii

Acest studiu politico-analitic a fost elaborat in cadrul proiectului ,, Contributia societdtii civile la
combaterea noilor amenintari hibride ca raspuns la afluxul de refugiati: abordarea rezilientei
active a Republicii Moldova”, implementat de Asociatia pentru Politica Externd (APE) in
parteneriat cu Nord News, Centrul European ,, Pro-Europa” din Comrat si Zona de Securitate,
finantat printr-un grant al Institutului pentru Raportare despre Razboi si Pace (IWPR), cu
sprijinul Guvernul Regatului Unit al Marii Britanii si Irlandei de Nord. Opiniile, argumentele si
concluziile mentionate apartin autorilor si nu reflecta in mod necesar punctul de vedere al IWPR
si al guvernului britanic.
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