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LIPSA UNEI STRATEGII DE

COMUNICARE EFICIENTE

PRIVIND VECTORUL EUROPEAN.:

MOFT SAU NECESITATE?

012 a fost pentru Republica Moldova un aga-zis an istoric, daca
facem referinta la vizitele inalfilor oficiali europeni, care vin s&
sustiné ideea ca Republica Moldova este tot mai mult in vizorul
UE. Desi se mentioneazé o serie de progrese la nivel legislativ,
o lacuné evidenta este lipsa implicarii cetéatenilor in procesul de
modernizare a Republicii Moldova prin intermediul proximitétii la
standardele europene. Oficialii din Guvern vorbesc despre reusi-

te evidente in sfera politicii intere si externe a statului, doar ca acestea

sunt pe intelesul unui cerc restrans de persoane, de obicei functionari,
experti, persoane care au tangenta cu sistemul institutional, desi, si aici
vorbim despre o intelegere vagéa a procesului de reformé in ansamblu.

Cum este perceputa integrarea
europeana de catre cetatenii
Republicii Moldova

De ceva timp, expresiile ,integrarea europeana” si ,poveste de succes”
au devenit niste clisee, utilizate pentru a exprima un progres, care insa nu
este resimtit de catre cei direct implicati in proces gi nici inteles pe deplin.
Dorind sa creeze o imagine pozitiva a Republicii Moldova in exterior, auto-
ritatile au scapat din vedere un element definitoriu.

Institutul pentru
Dezvoltare si
Initiative Sociale
»Viitorul”

Buletinul de Politica Externa al Mol-
dovei reprezinta o serie de analize
scurte, scrise de experti locali si stra-
ini, dedicate celor mai importante
subiecte de politica externa, dez-
voltarilor majore din Marea Neagra,
cooperarii cu organizatiile internati-
onale si activitatilor de mentinere a
pacdii din regiune. Buletinul are scopul
sa creeze o platforma comuna pentru
discutii intre experti, comentatori,
oficiali si diplomati care sunt inte-
resati de perspectivele de integrare
europeana a Moldovei. Buletinul

mai tinde sa ofere diplomatilor si
analistilor moldoveni o tribuna veri-
tabila pentru dezbaterea celor mai
controversate puncte de vedere care
ar putea ajuta Moldova sa-si gaseasca
mai usor calea spre UE.
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Daca vom analiza cu atentie preferintele cetatenilor vizadnd cele doua modele integrationiste Vest si
Est, primul reprezentand un proces de reforma amplu si avand drept finalitate integrarea europeana, iar
cel de-al doilea cuprinzand procesul de integrare in Uniunea Vamala Rusia — Belarus — Kazahstan / si
respectiv Uniunea Euro-asiatica, un cadru vag definit fara de finalitate clara, vom observa ca prioritate i
se acorda celei din urma. Astfel, conform Barometrului de Opinie Publica din noiembrie 2012, daca ar fi
sa aleaga intre integrarea in UE sau Uniunea Vamala Rusia — Belarus — Kazahstan, cetatenii Republicii
Moldova, in proportie de 16,1% prefera integrarea in UE si 22,5% integrarea in Uniunea Vamala Rusia —
Belarus — Kazahstan. Surprinzator este numarul de indecisi care reprezinta mai mult de jumatate din cei
intervievati (58,4%), fapt ce denota o lipsa evidenta de intelegere a celor doua modele integrationiste.

De ce se da preferinta Estului in timp ce vectorul de baza al politicii interne si externe este integrarea
europeana? In ce consta dilema indecisilor? Daca fncercdm sa d&dm un raspuns la prima intrebare atunci
am putea spune ca motivele sunt diverse, de la nostalgie, ideologizare, la existenta unui spatiu informa-
tional preponderent cu influente ruse. Se traieste Tn continuare cu mituri precum ca Rusia este tara care
ne sustine financiar, ne ofera gaz ieftin si ne apara de pericole din exterior. Analizdnd ambele intrebari,
observam totusi ca exista doua fenomene care nu coincid cu politica guvernamentala, fenomene care la
un moment dat ar putea schimba cursul Republicii Moldova. Aici problema este lipsa unei politici coeren-
te, consistente si continue de informare si comunicare cu cetatenii Republicii Moldova privind procesul de
integrare europeana si dezvoltarea relatiilor Republicii Moldova cu UE.

De mai bine de 13 ani se tot vorbeste despre crearea unei noi realitati, a unei societati moderne bazata
pe principii democratice unde vor fi respectate drepturile fundamentale ale omului, un mediu in care se
va da prioritate cetateanului si se va respecta alegerea sa. Pentru ca acest lucru sa se intample, ceta-
teanul trebuie informat, educat si implicat in procesele ce-i afecteaza viata de zi cu zi. Conform aceluiasi
Barometru de Opinie Publica din noiembrie 2012, observam ca cetatenii Republicii Moldova asociaza
integrarea europeana cu regim de vize liberalizat, locuri de munca si cregterea nivelului de trai. Explicatia
este evidenta, pe parcursul ultimilor 2 ani s-a vorbit mult despre Implementarea Planului de Actiuni privind
Liberalizarea Regimului de Vize astfel incat ai zice ca aici se sfarseste colaborarea bilaterala dintre Re-
publica Moldova si Uniunea Europeana.

Vizita Presedintelui Comisiei Europene la Chisinau a fost una importanta nu doar pentru ca a demon-
strat inca o data sprijinul politic oferit de catre UE Moldovei, ci si pentru ca a fost spus clar si tare ca de
acum incolo autoritatile trebuie sa atraga atentie sporita implicarii publicului larg, a tinerilor, societatii civile
in procesul de reforme si schimbari profunde si sa explice esenta pasilor intrepringi de autoritati. Perioada
de reforma, tranzitie si schimbari majore legislative este una extrem de dificila, iar daca nu va fi explicata
pe deplin si pe intelesul tuturor rezultatele se vor lasa agteptate mult timp.

Implementarea Planului de Actiuni privind Liberalizarea Regimului de Vize, precum si alte procese
ce tin de armonizarea legislatiei la standardele europene presupun doua faze de baza: adoptarea si re-
vizuirea legislatiei si implementarea acesteia. Pana in prezent, in goana dupa realizarea cat mai multor
progrese, dar si datorita declaratiilor incurajatoare permanente din exterior, autoritatile au atras atentie
redusa la pregatirea celei de-a doua faze si anume implementarea legislatiei, un proces de o importanta
majora care nu tine doar de un cerc de institutii, ci de fiecare cetatean in parte. Liberalizarea regimului
de vize presupune nu doar oferirea posibilitdtii de a calatori fara vize cetatenilor Republicii Moldova ci
o serie de reglementari, obligatii i responsabilitati care asigura securitatea umana la diferite nivele. De
asemenea, trebuie sa se tina cont de faptul ca schimbarile, reformele ce sunt efectuate impun un nou
mod de trai, de lucru, de percepere a drepturilor, libertatilor dar si obligatiunilor cetatenilor unora fata de
altii precum si 0 noua relatie cetatean — stat. Aceste transformari nu se pot petrece peste noapte, iar lipsa
unor informatii clare, a unor activitati de instruire profunde, duce intr-un final la confuzie, lipsa de interes,
nemultumire gi pierderea electoratului. Este mai usor sa sustii o himera, decat o realitate pentru ca cea
din urma presupune efort si munca pentru dobandirea unor rezultate palpabile.

Un alt aspect care lipseste in procesul de comunicare cu publicul larg este suportul pe care il acorda UE
Republicii Moldova atat per ansamblu, cat si a tarilor membre ale UE in particular. Tn ultimul an UE a mérit
semnificativ suma asistentei financiare bilaterale acordata Republicii Moldova aceasta atingdnd suma de
122 de milioane de euro anual. Pana acum niciodata nu a fost depasita suma de 100 de milioane de euro,
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astfel Republica Moldova se claseaza pe primul loc printre tarile din vecinatatea sudica si estica privind
suma asistentei primite. Desi sunt realizate o serie de proiecte majore infrastructurale, sociale, de mediu,
proiecte ce contribuie la realizarea progreselor in procesul de negocieri privind solutionarea conflictului
Transnistrean, informatiile privind aceste procese ajung rareori la cetéateni, ele deseori limitandu-se la pre-
zentarea unor comunicate de presa sau realizarea unor materiale in presa scrisa sau audio-vizuale.

Necesitatea unei campanii instructiv -
informationale privind vectorul european al
Republicii Moldova

Vectorul european al Republicii Moldova presupune un proces complex de reforme care trebuie sa fie
intelese pe deplin de cétre cetatenii Republicii Moldova pentru a putea fi sustinute si realizate in totalitate.
Reforma n sine impune un nou mod de viata, de comportament, de relatii interumane. Este extrem de
important, la aceasta etapa, ca fiecare cetatean in parte sa fie implicat in viata social-economica si politica
pentru a percepe si cunoagte esenta schimbarilor, noile regulamente, drepturile si responsabilitatile ce fi
revin. Acest lucru poate fi realizat prin:

1. elaborarea unei strategii de comunicare cu cetatenii eficiente si multidimensionale;

2. existenta unei campanii de informare masive privind esenta reformelor, progresele realizate, schim-
barile legislative efectuate, implementarea in practica;

3. crearea unor instrumente de comunicare, sau folosirea celor existente pentru a distribui informatii
privind valorile, principiile, standardele europene, precum si explicarea corecta a acestora;

4. crearea unor instrumente de comunicare, sau folosirea celor existente pentru a instrui la diferi-
te nivele cetatenii Republicii Moldova privind modul de functionare a UE, ce presupune comunitatea
europeana, care sunt drepturile si obligatiile cetatenilor UE, beneficiile si eventualele dezavantaje ale
procesului de integrare europeana (ex. introducerea mai multor cursuri obligatorii in sistemul curricular
universitar si scolar);

5. promovarea cat mai activa a rezultatelor proiectelor sociale, infrastructurale, economice si de me-
diu realizate cu sustinerea UE;

6. facilitarea accesului la informatii privind activitatea UE si a statelor membre ale UE in Republica
Moldova.

7. comunicarea, promovarea si explicarea beneficiilor si dezavantajelor procesului de integrare euro-
peana precum $i a altor modele integrationiste;

8. instituirea unor platforme de comunicare, dezbateri si instruire privind procesul de reforme, politica
interna si externa a statului.

Aceasti publicatie a fost elaborata de IDIS ,.Viitorul” cu sprijinul financiar al Fundatiei
Soros — Moldova. Opiniile exprimate in aceasta publicatie reflectd pozitia autorilor/auto-

rului si nu reprezinti in mod neapirat punctul de vedere al institutiilor finantatoare.
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